
“De activiteiten die wij als boekhoudkantoor uitvoeren verschillen van klant tot klant: 
sommige komen slechts één maal per jaar bij ons terecht voor het uitvoeren van de 
jaarafsluiting, terwijl anderen hun volledige boekhouding van a tot z aan ons overlaten. Toch 
stellen we vast dat zij steeds meer taken zelf uitvoeren: denk maar aan het inboeken van 
aan- en verkoopfacturen.” zegt Dirk Timmermans.

Daarom heeft Timmermans Fagard & Partners nooit geaarzeld om in oplossingen te 
investeren. Het boekhoudpakket WinAuditor, een Belgisch product, is voor het kantoor een 
onmisbaar instrument geworden dat het ook aan klanten adviseert. “Als boekhoudkantoor 
moeten wij efficiënt werken om onze klanten beter te dienen en te begeleiden.”

DRIE PC-bankInG TOEPASSINGEN: 
VAN HET GOEDe TEVEEL
“Wij werken met drie banken: ING, BNP Paribas Fortis en CBC. Maar drie verschillende PC-
banking toepassingen, dat is van het goede teveel. De overstap naar Isabel laat ons toe om 
via één scherm een overzicht te hebben van al onze bankrekeningen. We verliezen geen tijd 
meer met telkens opnieuw drie maal aan te melden en we werken veel nauwkeuriger”, aldus 
Dirk Timmermans.

Betalingen worden ook niet langer meer manueel ingevoerd. De te betalen facturen worden 
geselecteerd in het boekhoudpakket en de betalingen worden in éénmaal opgeladen in 
Isabel. Zo is er meer tijd voor controle en goed kasbeheer.

Bedrijfsprofiel
Het boekhoudkantoor 
Timmermans Fagard & Partners, 
gelegen in Strombeek-Bever, 
ontstond officieel in 1995 uit 
de samenwerking tussen Dirk 
Timmermans en Alex Fagard. 

Het kantoor, dat tien 
medewerkers telt, heeft 
vandaag 440 klanten, van kleine 
zelfstandigen tot grotere KMO’s.

“We kunnen gerust stellen dat we een 
efficiëntieverbetering van 50 % bereikt 
hebben.”

Isabel Go is een wonderknop in het 
boekhoudpakket. Voortaan kunnen wij 

betalingen doorsturen en rekeninginformatie 
ophalen zonder het boekhoudprogramma  

te verlaten

Wonder bij boekhoudkantoor 	
	  Timmermans Fagard & Partners

Timmermans Fagard & Partners



IN EEN OOGOPSLAG 
Geen installatie vereist op de PC.++

Altijd en overal toegang, zelfs bij  ++
de klant en thuis.

Efficiëntieverbetering van 50%.++

Steeds geactualiseerd overzicht  ++
van de financiële situatie.

Zonder het boekhoudpakket te ++
moeten verlaten.

Ook genieten van deze 
voordelen?

Isabel cliënt worden: ��
Ga naar www.isabel.eu en klik 
op “Isabel-cliënt worden” en 
dan “Isabel 6 aanvragen”.

Overstappen op Isabel 6: ��
Ga naar www.isabel.eu en klik 
op “Isabel-cliënt worden” en 
dan “Isabel 6 aanvragen”.

Een boekhoudpakket en  ��
Isabel Go gebruiken: 
Ga naar www.isabel.eu/go.

Isabel 6 - Isabel Go

Boekhoud- 
kantoor

KMO Efficiëntie Win- 
Auditor

Altijd en overal toegang
Midden 2009 stapte Timmermans Fagard over op de webgebaseerde oplossing Isabel 6. Dirk 
Timmermans: “Installeren op een lokale pc is niet meer nodig: je hebt immers toegang tot 
Isabel 6 via een browser. Bovendien heb je steeds de laatste versie van de toepassingen, de 
wisselkoersen en de bankcodes. Het grootste voordeel van een webgebaseerde oplossing 
is dat je altijd en van overal toegang hebt: je kunt zelfs van thuis uit of van bij een klant 
werken.”

Zo bereidt Timmermans Fagard voor een klant in Zwitserland betalingen voor. Het 
goedkeuringstraject verloopt met Isabel 6 veel vlotter: het boekhoudkantoor voert de 
betaling in en een verantwoordelijke bij de klant ontvangt automatisch een email bericht met 
het verzoek om de betaling in Isabel 6 goed te keuren. Timmermans Fagard zorgt er voor dat 
de correcte betaling op tijd gebeurt en toch behoudt de klant de eindcontrole.

Gedaan met eindeloos overtypen Van 
rekeninginformatie
Eén van de vervelendste klussen in een boekhoudkantoor is het overtypen van 
rekeninguittreksels in het boekhoudpakket. Het leidt tot heel wat tijdverlies en fouten.

Timmermans Fagard gebruikt daarom gecodeerde dagafschriften (CODA). CODA-bestanden 
bevatten alle bewegingen op de rekening in elektronisch formaat en worden ingelezen door 
het boekhoudpakket. Iedere in- en uitgaande beweging wordt herkend en verwerkt tot en 
met het afpunten van de betaalde factuur.

Het gebruik van CODA brengt éénmalig wel wat administratieve verplichtingen met zich mee. 
Als boekhoudkantoor heeft Timmermans Fagard immers toegang nodig tot de gecodeerde 
dagafschriften (CODA) van haar klanten. Per rekening is daarvoor een goedkeuring nodig van 
de klant.

Maar de accuraatheid van de boekhouding vaart er wel bij. WinAuditor herkent de CODA-
bestanden en wijst ze toe aan de juiste klant. “Na een leerfase in het begin, waarbij je nog 
manueel moet ingrijpen, wordt het systeem steeds intelligenter en bereiken we nu een 
herkenning van bijna 100%”, aldus Dirk Timmermans. “Wij hebben in de boekhouding steeds 
een geactualiseerd overzicht van de financiële situatie.” 

De wonderknop
Het verwerken van CODA-bestanden is een hele stap vooruit, maar de medewerkers van het 
boekhoudkantoor moesten steeds over en weer tussen twee verschillende toepassingen: het 
boekhoudprogramma en Isabel.

Samen met Isabel 6 startte Timmermans Fagard dan ook meteen met Isabel Go. Hiermee 
is Isabel 6 geen aparte toepassing meer, maar een dienst in het boekhoudpakket. Dirk 
Timmermans: “Isabel Go is een wonderknop in het boekhoudpakket. Voortaan kunnen wij 
vanuit WinAuditor rechtstreeks betalingen doorsturen en rekeninginformatie ophalen zonder 
het boekhoudprogramma te verlaten.” 

Besluit
“We kunnen gerust stellen dat we een efficiëntieverbetering van 50% bereikt hebben bij het 
verwerken van betalingen en rekeninginformatie. We zouden Isabel 6 niet meer kunnen 
missen”, besluit Dirk Timmermans.
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