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TOP 5 van de uitzendsector

kiest resoluut voor
elektronische facturatie

De grootste spelers uit de uitzendsector in Belgié bundelen hun krachten wat elektronische facturatie
betreft. Zo werd er een e-factuurformaat gedefinieerd voor de sector en werd er unaniem gekozen
voor het kanaal Isabel elnvoice. Meer dan 1.000.000 elektronische facturen zullen elk jaar elektronisch

ontvangen kunnen worden.

Adecco, Creyf's, Manpower, Randstad en Vedior ver-
tegenwoordigen 65% van de uitzendmarkt in Belgié. Geza-
menlijk stellen ze meer dan een miljoen facturen per jaar
op. Door over te gaan naar elektronische facturatie willen
deze vijf bedrijven niet alleen hun eigen operationele kosten
verminderen, maar ook de indirecte kosten die verbonden
zijn met de prestatie van de uitzendkracht bij hun klanten.
Elektronische facturatie vereist immers geen papieren for-
maat meer, geen manuele invoer van gegevens en versnelt

het goedkeuringsproces van de facturen.

Met dit initiatief hebben ze zich tot doel gesteld hun volume
papieren facturen in drie jaar tijd met de helft te verminde-
ren.

Een standaard in de interimsector ten voor-
dele van 41.000 bedrijven

«Hoe groter het aantal elektronische facturen dat wordt uit-
gewisseld, des te groter de besparingen voor de bedrijven.
Aangezien de uitzendsector meer dan 1.000.000 facturen
per jaar naar 25.000 bedrijven stuurt, cre€ert deze oplos-

sing een onbetwistbare toegevoegde waarde voor onze
klanten», zegt Philippe R. Dubois, Gedelegeerd Bestuurder
van Isabel.

Om het voordeel voor de ontvangers zo groot mogelijk te
maken, hebben de 5 bedrijven ook beslist hun aanbod op
het vlak van elektronische facturen te standaardiseren. Ze
besloten over te gaan tot een sectoriéle benadering — met
één factuurformaat en één uitwisselingskanaal — om de
klanten in staat te stellen hun facturen op dezelfde manier
en geautomatiseerd te verwerken, ongeacht de leverancier.
Om zo veel mogelijk klanten te bedienen, opteerden de
uitzendbedrijven bovendien voor Isabel elnvoice als uitwis-
selingskanaal. Meer dan 41.000 bedrijven (hoofdzakelijk
kmo’s) maken immers al gebruik van de software Isabel
elnvoice voor de ontvangst en de verwerking van hun elek-
tronische facturen.




Van links naar rechts: Jean-Francois Damas (Account Manager Isabel), Jos Milissen (Chief Financial
Officer Manpower Belgium), Rudy Lathouwers (Director Finance & Administration Vedior Interim), Marc Van
Harneveldt (ICT Manager Randstad Belux), Dirk Braet (Billing & Credit Manager Creyf's Interim), Patrick
Vermeulen (IT Manager Creyf's Interim) , David Rossie (Business Development Manager E-Solutions Adecco
Belgium), Jan Van Cauwelaert (Chief Financial Officer Adecco Belgium)

5 overtuigde stemmen over de elektronische factuur
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«Onze ambitie is het onze klanten zo gemakkelijk mogelijk te maken. Met de elektronische factu-
ratie via Isabel willen we een potentieel complexe materie sterk vereenvoudigen», verklaart Jan
Van Cauwelaert, CFO van Adecco Belgium.

«Dankzij de elektronische facturatie kunnen we ons nog meer concentreren op onze kernac-
tiviteiten: de juiste persoon op de juiste plaats brengen en oplossingen aanbieden waarmee
onze klanten hun personeel optimaal flexibel kunnen beheren», aldus Johan Sack, Directeur
Marketing & Communication van Creyf’s.

«Manpower heeft zich tot strategisch doel gesteld het gehele beheersproces van uitzendkrach-
ten bij de klanten te automatiseren: beheer van de vraag naar uitzendkrachten, opvolging van
de kandidaturen, tot de facturatie en de productie van boordtabellen. Op die manier willen we
de productiviteit van onze dienst verbeteren en de indirecte kosten verminderen die met onze
prestatie verbonden zijn. De elektronische facturatie via het systeem Isabel kadert perfect in
deze visie», voegt Jos Milissen, CFO van Manpower hieraan toe.

«Een groot deel van onze klanten werkt al met Isabel elnvoice. Door het kanaal Isabel te kiezen,
geven we onze klanten dus gemakkelijke toegang tot elektronische facturatie, zonder zware
technologische investeringen», legt Marc Van Harneveldt, ICT-Manager van Randstad
Belgium uit.

«Voor velen van onze klanten is snelle ontvangst en eenvoudige administratieve verwerking van
de facturen van primordiaal belang. Dankzij de elektronische facturatie via Isabel, kunnen we
deze wensen vervullen», vult Rudy Lathouwers, Director Finance & Administration van
Vedior Interim aan.



