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Fortis Lease kiest voor
elektronische factuur

Fortis Lease telt in België meer dan 22 000 klanten, samen goed voor een leasingportefeuille van 2,4 miljard euro. Als 
leider op de markt van leasingoplossingen hecht het bedrijf veel belang aan vernieuwing. De elektronische factuur past 
daar perfect in. Administration Director Herman De Munck legt uit waarom.

elektronische facturatie en we hebben bo-
vendien 6 600 gemeenschappelijke klanten. 
Onze enige investering was de aankoop van 
een Isabel eInvoice Connector om de factu-
ratiedatabase te verbinden met onze Isabel-
programma’s. Maar die investering was al 
na drie maanden terugverdiend. De keuze 
was dan ook snel gemaakt.”

Welke voordelen halen jullie klanten uit de 
samenwerking met Isabel?

Herman De Munck: “Wij verzenden onze 
elektronische facturen naar klanten die al 

over de nodige Isabel 
eInvoice-software be-
schikken. Onze klan-
ten moeten dus geen 
bijkomende software 
aankopen, installeren 
of aanleren. Zij kunnen 
snel, eenvoudig en gra-
tis meestappen in ons 

elektronisch facturatiesysteem.”

Hoe verliep de overgang naar de elektronische 
factuur?

“Gedurende twee maanden hebben we onze 
klanten zowel een papieren als een elek-
tronische factuur gestuurd. Op het einde 
van die periode kregen ze de melding dat 
ze voortaan enkel nog een elektronische 
factuur zouden ontvangen. Wij zorgden er 

In welk domein is Fortis Lease actief ?

Herman De Munck: “Fortis Lease biedt 
leasingoplossingen op maat voor alle mo-
gelijke investeringsgoederen, van perso-
nenwagens en kranen tot IT-uitrusting en 
gebouwen. Momenteel zijn we actief in 
veertien landen, waaronder Spanje, Italië, 
Duitsland en Polen. Als 100% dochteron-
derneming van Fortis Bank is het ons doel 
om op termijn aanwezig te zijn in alle lan-
den waar ook het moederbedrijf actief is. Zij 
vormt naast onze vendors het belangrijkste 
toegangsticket tot de leasingmarkt.”

Fortis Lease Belgium heeft 
gekozen voor de elektro­
nische factuur. Waarom?

Herman De Munck: 
“Elke maand sturen wij 
onze klanten een papie-
ren factuur, wat heel wat 
kosten met zich mee-
brengt. Denk maar aan de manuele verwer-
king, de aankoop van postzegels en de grote 
hoeveelheid papier. Met een elektronisch 
facturatiesysteem verdwijnen heel wat van 
die kosten, ook bij onze klanten. Zij hebben 
minder papierwerk waardoor de archivering 
en de verwerking van hun facturen vlotter 
verlopen.”

Welke rol vervult Isabel in het elektronisch 
facturatiesysteem?

Herman De Munck: “De overschakeling 
naar een elektronisch facturatiesysteem 
vraagt om steun van de juiste partner. Zo is 
er niet alleen nood aan een krachtig plat-
form om de facturen tot bij de klanten te 
krijgen, er is ook voldoende volume nodig. 
Isabel scoort op beide vlakken het best. 
Het Isabel-platform is uiterst geschikt voor 

De gemeenschappelijke klanten 
van Isabel en Fortis Lease 
kunnen snel, eenvoudig en gratis 
genieten van de voordelen van  
de elektronische factuur.

Geen extra kosten voor klant dankzij  
samenwerking met Isabel

wel voor dat klanten die nog papier wilden 
dat konden blijven ontvangen. Maandelijks 
sturen we nu al een 15 000-tal elektronische 
facturen uit naar meer dan 6 600 klanten.

Herman De Munck, Administration Director bij Fortis 
Lease Belgium: “Isabel is dankzij zijn krachtige  
platform en de 6 600 gemeenschappelijke klanten  
een ideale partner voor onze elektronische factuur.”


